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Rozdziat I Standardy ochrony matoletnich

1.

§1

Podstawowe terminy:

I)matoletni - osoba, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia lub uzyskata petnoletnos¢ (wyjatek
stanowi kobieta, ktora za zezwoleniem sadu wstapi w zwigzek matzenski po ukonczeniu
16 lat) - art.10 § 1 1 2 Kodeksu Cywilnego;

2)uczen — matoletni/nieletni uczegszczajacy do Publicznej Szkoty Podstawowej nr 24 im.
Przyjazni Narodoéw Swiata w Opolu;

3)opiekun ucznia — osoba prawnie i/lub faktycznie sprawujaca opieke nad dzieckiem

4)szkota/placowka/jednostka — Publiczna Szkota Podstawowa nr 24 im. PrzyjaZzni Narodow
Swiata w Opolu;

5)dyrektor — kieruje szkota, jest jej przedstawicielem na zewnatrz i przewodniczacym rady
pedagogicznej;

6)personel placowki - osoba zatrudniona na podstawie umowy o prac¢ lub umowy zlecenia;

7)procedura — ustalony w placéwce sposdb reagowania na przypadki podejrzenia, ze uczen
doswiadcza krzywdy, przemocy;

8)krzywdzenie matoletniego - to kazde dziatanie lub bezczynno$¢ jednostki, instytucji lub
spoleczenstwa jako catosci 1 kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktory
deprywuje réwne prawa i swobody dzieci i/lub zakldca ich optymalny rozwdj (definicja
za D. G. Gill);

9)przemoc - intencjonalne dziatanie lub zaniechanie dziatania jednej osoby wobec drugiej,
ktore wykorzystujac przewagg sit narusza prawa i dobra osobiste jednostki, powodujac
cierpienia i szkody.

Wyr6zniamy nastepujgce rodzaje przemocy:

a) przemoc fizyczna - wszelkie celowe, intencjonalne dziatania wobec dziecka
powodujace urazy na jego ciele;

b) przemoc psychiczna - wyzwiska, upokorzenia, szantaze, grozby i ponizanie,

c) Zaniedbanie - niezaspokajanie podstawowych potrzeb psychicznych i/lub
biologicznych;

d) przemoc seksualna - to angazowanie matoletniego w aktywno$¢ seksualna,
wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym oraz
zachowania bez kontaktu fizycznego;

e) przemoc ekonomiczna — uzywanie dobr materialnych w celu krzywdzenia,
manipulowania, stwarzania sytuacji calkowitej zaleznosci czy ograniczania
wolnosci;

f) cyberprzemoc - dzialanie istotnie naruszajace prywatno$¢ maloletniego lub
wzbudzajace poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, podejmowane za
pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej;
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g) dane osobowe - wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania zyjacej osoby fizycznej.

§2

Przygotowanie personelu placowki do stosowania standardéw

Do procesu opracowania standardow ochrony matoletnich powotany jest zespot, w ktérego
sktad wchodza pracownicy pedagogiczni i niepedagogiczni szkoty, by uwzgledni¢
wszystkie istotne obszary.

Personel jest zapoznany ze standardami i przeszkolony w stosowaniu procedur (Zatacznik
1). Dyrektor szkoly wyznacza osobe/zespot koordynujacy proces wdrazania personelu do
stosowania standardéw ochrony maloletnich. Pracownicy moga zwraca¢ si¢ do
wyznaczonych 0sob
z pytaniami, sugestiami w celu usprawnienia dziatan placowki na rzecz matoletnich.

§3

Zasady i sposob udostepniania standardow rodzicom lub opiekunom
prawnym/faktycznym oraz maloletnim

. Szkota udostepnia standardy na swojej stronie internetowej oraz wywiesza w widocznym
miejscu w swoim lokalu (na tablicach informacyjnych), w wersji petnej oraz skrdconej,
ktora zawiera informacje istotne dla matoletnich (Zatacznik 2).

. Rodzic/opiekun matoletniego potwierdza na pismie zapoznanie si¢ z obowigzujacymi
Standardami (Zatacznik 3).

§ 4

Zasady przegladu, ewaluacji i aktualizacji standardow
Dyrektor szkoty wyznacza sposrod pracownikow osobg lub zespot, ktorych zadaniem jest
ewaluacja i aktualizacji standardow.
Ewaluacja 1 aktualizacja standardow odbywa si¢ obowigzkowo przynajmniej raz na dwa
lata, a w razie potrzeby czgscie;.
Standardy oceniane sg pod katem zgodnosci z aktualnymi przepisami oraz dostosowaniem
do aktualnych potrzeb.
Ewaluacja standardéw przeprowadzana jest w formie ankiety skierowanej do pracownikéw
1 ucznidow szkoly (Zalacznik 4 1 5), ktorzy odpowiadaja w niej na pytania dotyczace
przestrzegania standardow na terenie szkoty. W ankiecie mogg rowniez zamieszczaé swoje
sugestie dotyczace aktualizacji standardow.
Whioski z oceny pod katem zgodnosci z aktualnymi przepisami oraz dostosowaniem do
aktualnych potrzeb, a takze wnioski z przeprowadzonej ewaluacji w formie ankiety
opracowywane sg w formie pisemnego raportu.
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6. Raport sporzadza si¢ przynajmniej raz na dwa lata.

7. Jezeli zawarte w raporcie wnioski zakladajg konieczno$¢ aktualizacji standardéw, to ich
nowa tre$¢, po zatwierdzeniu przez dyrektora szkoly, udostepniona zostaje personelowi,
maloletnim i ich opiekunom w sposob przewidziany we wczesniejszych punktach.

Rozdziat II Zasady zapewniajace bezpieczne relacje
miedzy matoletnim a personelem placowki

§5

1. Pracownik powinien komunikowa¢ si¢ z matoletnim w sposob zrozumialy, adekwatny do
jego wieku, etapu rozwojowego, uwarunkowan s$rodowiskowych, posiadanych barier
w postugiwaniu si¢ jezykiem, takich jak na przyklad: stopien uposledzenia, poziom
kompetencji jezykowych, nieznajomos$¢ jezyka i innych.

2. W komunikacji z matoletnim niedopuszczalne jest przeklinanie, wykonywanie wulgarnych
gestow, opowiadanie niestosownych zartow, wyglaszanie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci i atrakcyjno$ci seksualnej, zastraszanie 1
wygrazanie. Analogiczne zasady obowigzujg rowniez w sytuacjach, w ktorych pracownik
komunikuje si¢ z osobg dorosta, a matoletni jest jedynie §wiadkiem takiej rozmowy.

3. W komunikacji z maloletnim nalezy uwaznie slucha¢ i upewnia¢ si¢, ze zostalismy
prawidtowo zrozumiani.

4. W komunikacji obowigzuje wzajemny szacunek, w zwigzku z czym pracownik powinien
zwracac szczegolng uwage na swoj sposob porozumiewania si¢, poniewaz oprocz funkcji
komunikacyjnej, pelni on rowniez rolg¢ wychowawczg i daje przyktad matoletniemu.

5. Nie wolno obraza¢ i upokarza¢ stownie matoletniego.

6. Nie wolno krzycze¢ na maloletniego (wyjatkiem od tej zasady jest sytuacja, w ktorej
zagrozone jest bezpieczenstwo innych os6b 1 w zaden inny sposdb nie mozna go
zapewnic).

§ 6
Nie wolno ujawnia¢ posiadanych o matoletnim informacji o charakterze poufnym (wyjatkiem
od tej zasady sg sytuacje, w ktorych zagrozone jest bezpieczenstwo innych osob 1 w zaden inny
sposob nie mozna go zapewnié; czy przewidziane w przepisach sytuacje wspOlpracy ze
specjalistami).

§7
1. Rozmowy z matloletnim na osobnos$ci powinny odbywac¢ si¢ wylacznie w sytuacjach
wynikajacych z petnionej funkcji i w ramach posiadanych kompetencji zawodowych (np.
rozmowa ucznia z wychowawca, konsultacja z pedagogiem szkolnym/psychologiem,
zajecia indywidualne, indywidualna opieka nad pojedynczym uczniem w szkole lub poza
nig 1 inne). W pozostalych sytuacjach rozmowy z matoletnim na osobnosci powinny
odbywac¢ si¢ w obecnos$ci lub w zasiggu wzroku innych oséb. W czasie indywidualnego
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kontaktu z matoletnim nalezy w szczego6lny sposob zadba¢ o jego komfort psychiczny oraz
prawidlowe zrozumienie intencji 1 komunikatow dorostego. W razie gdy przepisy
administracyjne tego wymagaja, konieczne jest kazdorazowe udokumentowanie
indywidualnego kontaktu z maloletnim (np. zapis w dzienniku pedagoga szkolnego,
dzienniku zaj¢¢ dodatkowych, dokumentacja dotyczaca opieki nad dzieckiem poza terenem
szkoty i inne).

2. Nalezy zadba¢ o to, by maloletni byt §wiadomy, ze jesli odczuwa dyskomfort lub lek
zwigzany z komunikacjg z dorostym (w tym réwniez z nami), to zawsze moze o tym
powiedziec i otrzymacé pomoc, a w szkole obowigzuja procedury tego typu pomocy.

§ 8
1. Matoletnich nie mozna w zaden sposob faworyzowa¢ ani dyskryminowa¢ ze wzgledu na
pte¢, orientacje seksualng, stopien sprawnosci fizycznej 1 umystowej, status spoteczny,
pochodzenie etniczne i narodowe, religi¢ 1 §wiatopoglad, poglady polityczne 1 inne.
2. Niedopuszczalne jest nawigzywanie z maloletnim jakichkolwiek relacji o charakterze
seksualnym i romantycznym.

§9
Utrwalanie wizerunku matoletniego lub umozliwianie tego dzialania osobom trzecim, jak tez
pozniejsze jego publikowanie w $rodkach przekazu, odbywa si¢ zawsze zgodnie z zasadami
ustalonymi w instytucji.

§ 10
Nie wolno spozywa¢ w obecnos$ci matoletnich alkoholu, wyrobow tytoniowych oraz srodkow
odurzajacych ani czestowac nimi dzieci.

§ 11
Nalezy reagowa¢ w sposob zalezny od pelionego stanowiska, gdy stwierdzimy uzywanie
przez matoletnich alkoholu, wyrobow tytoniowych oraz srodkéw odurzajacych.

§ 12
Nie nalezy przyjmowa¢ od matoletniego ani jego rodzicow jakichkolwiek korzy$ci w zamian
za wykonywane obowigzki zawodowe, w szczegdlnosci, jezeli wigza si¢ z oczekiwaniami
faworyzowania maloletniego w jakiejkolwiek sferze, a takze sugerowa¢ oczekiwan w kwestii
tego typu korzys$ci. Zasada ta nie dotyczy drobnych upominkow oraz kwiatdow wreczanych
tradycyjnie z okazji réznego rodzaju uroczystosci np. zakonczenie roku szkolnego.



§13

1. Kontakt fizyczny z maloletnim moze odbywaé sig, jezeli wymagaja tego profesjonalne
dziatania wykonywane wobec niego przez kompetentnych i1 wykwalifikowanych
pracownikow (np. zajgcia wychowania fizycznego, dziatania terapeutyczne), zgodnie z
przyjetymi zasadami wykonywania tego typu dziatan.

2. W przypadku innych dzialan kontakt fizyczny z matoletnim nie jest zabroniony, jednak
powinien odbywac si¢ z poszanowaniem jego zgody, nie mie¢ charakteru niestosownego,
nieprzyzwoitego czy zawstydzajagcego, nie wigzaé si¢ z jakakolwiek czynno$cig o
charakterze seksualnym lub jakgkolwiek forma przemocy. Oceny stosownos$ci kontaktu
fizycznego z maloletnim pracownik kazdorazowo dokonuje, bazujac na swoim
doswiadczeniu, posiadanych kompetencjach oraz zgodnie z obowiazujacymi przepisami.
Ponadto uwzgledni¢ nalezy kontekst sytuacyjny i kulturowy, wiek i pte¢ matoletniego,
poziom jego rozwoju i sprawnosci intelektualnej oraz inne czynniki.

3. Niezaleznie od troski o stosowno$¢ kazdorazowego kontaktu fizycznego z matoletnim,
pracownik powinien zadba¢ rowniez, by nie zostat on niewlasciwie zinterpretowany przez
maloletniego lub inne osoby.

4. Szczegdlng ostroznos¢ zachowaé nalezy w przypadku kontaktu fizycznego z matoletnimi, o
ktérych wiemy, ze doswiadczyli przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej, majac
jednoczesnie na uwadze, ze nie w kazdym przypadku posiadamy takg wiedzg.

§ 14

Wszelkie kontakty z maloletnimi poza godzinami pracy oraz poza wykonywanymi
obowigzkami zawodowymi dopuszczalne sg na takich samych zasadach, na jakich w $wietle
przepisow prawa osoby doroste moga nawigzywac kontakt z osobami niepetnoletnimi. Dotyczy
to zard6wno kontaktow bezposrednich, jak tez kontaktoéw online, telefonicznych 1 przy uzyciu
innych $rodkéw komunikacji elektroniczne;.

§15

1. W przypadku, gdy pracownik zauwazy tamanie powyzszych zasad przez innych
pracownikow, zobowigzany jest podja¢ odpowiednig interwencjg.

2. W przypadku nieznacznego naruszenia zasad  pracownik moze zainterweniowac
bezposrednio i samodzielnie (np. poprzez zwrdcenie uwagi wspotpracownikowi).

3. W przypadku znacznego naruszenia zasad lub gdy pracownik nie posiada kompetencji i
mozliwo$ci osobistej interwencji, powinien poinformowac o zaistnialej sytuacji dyrektora
szkoty.



4. Oceny sytuacji, w ktorej tamane sa powyzsze reguly, pracownik dokonuje w oparciu o
posiadane doswiadczenie oraz kompetencje zawodowe, a takze w oparciu o obowigzujace
przepisy.

5. W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojace zachowanie lub sytuacje, zobowigzany
jest postepowac zgodnie z instrukcjg postepowania (Zalacznik 6), w przypadku delikatnych
spraw, gdzie jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardow do obligatoryjnego
poinformowania dyrektora szkoty (np. zauroczenie ucznia w pracowniku, badz pracownika
W uczniu).

§ 16

1. Zasady dotyczace bezpiecznego kontaktu pracownikéw z maloletnimi powinny by¢
przekazane maloletnim w przystepny i zrozumiaty dla nich sposob wraz z informacjami na
temat postgpowania w przypadku, gdy spotkaja si¢ oni z niewlas§ciwymi zachowaniami ze
strony dorostych.

2. Zasady powinny zosta¢ oméwione na lekcjach wychowawczych lub podczas spotkan z
specjalistami.

§17

1. W przypadku, gdy to $wiadome lub nieSwiadome zachowania matoletniego tamia przyjete
normy, naruszajg granice swobody pracownika, wigzg si¢ z jakgkolwiek formg przemocy
lub mogg sktania¢ pracownika do nieintencjonalnego ztamania w ich wyniku oméwionych
wczesniej zasad bezpieczenstwa w kontakcie personelu z maloletnimi, pracownik powinien
zareagowaé w sposob uwzgledniajacy posiadane doswiadczenie, kompetencje zawodowe
oraz obowigzujace przepisy.

2. W przypadku powaznych naruszen ze strony matoletniego lub w sytuacji, gdy pracownik nie
jest w stanie zareagowac¢ samodzielnie, nalezy zwroci¢ si¢ o pomoc do wspotpracownikow
lub odpowiednich instytucji oraz poinformowaé o zaistniatej sytuacji dyrektora szkoty.
Wszystkie tego typu dzialania powinny jednocze$nie uwzglednia¢ dobro maloletniego,
nawet jezeli to on jest sprawca przemocy.

§18

Zachowania niedozwolone
1. Pracownikowi szkoly bezwzglednie zabrania si¢ (pod grozbg kary, w tym wigzienia i utraty
pracy):
1) nawiazywac relacji seksualnych z uczniem;
2) skfada¢ uczniowi propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym
réwniez udostepniania takich tresci;



3) proponowaé¢ uczniom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych 1 innych uzywek
(narkotykéw, tzw.dopalaczy) oraz innych srodkéw psychoaktywnych.

. Nie mozna ucznia popycha¢, bi¢, szturchad, itp.

Pracownikowi nie wolno dotyka¢ ucznia w sposob, ktéry moglby zosta¢ nieprawidtowo

zinterpretowany. Jesli w odczuciu pracownika, uczen potrzebuje np. przytulenia, powinien

mie¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistniatej sytuacji oraz swojego zachowania wzgledem

ucznia.

Kontakt fizyczny z uczniem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢ z

jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

Pracownik nie powinien angazowac si¢ w zabawy typu: taskotanie, udawane walki, brutalne

zabawy fizyczne itp.

Pracownik, ktory ma swiadomos¢, iz uczen doznat jakiej§ krzywdy np. zngcania fizycznego

lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej ostroznos$ci

w kontaktach z uczniem, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

. Niedopuszczalne jest spanie pracownika w jednym 16zku lub pokoju z uczniem podczas

wycieczek szkolnych.

§19

Kontakt poza godzinami pracy z uczniami jest co do zasady zabroniony.
. Nie wolno zaprasza¢ ucznidow do swojego miejsca zamieszkania, spotkania z uczniem lub
tez jego opiekunem powinny odbywac si¢ na terenie Szkoty.

§ 20

W przypadku konieczno$¢ kontaktu z uczniem, opiekunem lub tez nauczycielem poza
godzinami pracy Szkoty, dozwolone sg Srodki:

1) telefon szkolny;

2) shuizbowy e-mail;

3) dziennik elektroniczny.
W uzasadnionych przypadkach (np. zagrozenie zdrowia, zycia, brak komunikacji poprzez
inne kanaty) jest mozliwe korzystanie przez pracownika szkoly z telefonu prywatnego.
Jesli pracownik musi spotkaé si¢ z uczniem poza godzinami pracy Szkoty (lub jego
opiekunem), wymagane jest poinformowanie o tym fakcie dyrektora, a opiekun musi
wyrazi¢ na taki kontakt zgode.
W przypadku, gdy pracownika taczg z uczniem lub jego opiekunem relacje rodzinne lub
towarzyskie, zobowigzany on jest do zachowania pelnej poufnosci, w szczegolnosci do
utrzymania w tajemnicy spraw dotyczacych innych uczniéw, opiekundéw i1 pracownikoéw.
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Rozdziat 111 Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow
1 zasady regulujgce wspoOtprace z osobami, organizacjami
zewnetrznymi

§ 21

1. Dyrektor szkoty, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem
osoby do innej dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem ucznidow lub z opieka nad nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy
dane tej osoby sa zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze osob,
w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu maloletnich ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestr.

2. Dyrektor szkoty uzyskuje informacje z Rejestru z dostgpem ograniczonym za
posrednictwem  systemu  teleinformatycznego  prowadzonego przez — Ministra
Sprawiedliwos$ci. W pierwsze] kolejnosci nalezy zatozy¢ konto w systemie
teleinformatycznym. Konto podlega aktywacji dokonywanej przez biuro informacji.

3. Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego dyrektor drukuje 1 sktada do
czesci A akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To samo dotyczy
Rejestru osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci wobec
maloletniego ponizej lat 15, wydala postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym w
przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy wydrukowaé strong internetowa, na ktorej
widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje w rejestrze.

§22

1. Dyrektor od kandydata pobiera informacj¢/zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego o
niekaralnosci.

2. Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie woéwczas powinien przediozy¢
réwniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do
celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi,
badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla wyzej wymienionych celoéw.

§ 23

1. Dyrektor pobiera od kandydata oswiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktéorych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialnosci karne;.
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2. Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz
z o$wiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscit si¢ takich czyndéw zabronionych, oraz ze nie
ma obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka
nad nimi.

3. Pod os$wiadczeniami skladanymi pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej sklada sig
o$wiadczenie o nastgpujacej tresci: Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie falszywego oswiadczenia. Os$wiadczenie to zast¢puje pouczenie organu o
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o§wiadczenia.

4. Wzor oswiadczenia o niekaralno§ci oraz o toczacych si¢ postepowaniach
przygotowawczych, sadowych 1 dyscyplinarnych stanowi Zatacznik nr 7 do niniejszych
Standardow.

Rozdzial IV Interwencja w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

§ 24

Zasady podejmowania interwencji

1. Pracownik szkoly, ktory podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony/powezmie informacje
o krzywdzeniu maloletniego, jest $wiadkiem przemocy wobec maloletniego, jest
zobowigzany niezwlocznie zareagowac.

2. W przypadku, gdy zycie i zdrowie matoletniego sa bezposrednio zagrozone, nalezy ucznia
odizolowa¢ od osoby stosujacej przemoc, zapewni¢ bezpieczenstwo fizyczne oraz wsparcie
emocjonalne.

3. Pracownik winien kierowac si¢ przepisami prawa, procedurami zawartymi w Standardach
Ochrony Maloletnich obowiazujacych w placéwce oraz jako nadrzedng zasad¢ uznawac
dobro dziecka.

§ 25

1. Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgloszen dotyczacych krzywdzenia
matoletnich s3:
1) dyrektor szkoty;
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2) wicedyrektor;
3) pedagog szkolny;
4) psycholog szkolny.

2. Zgloszenia moga by¢ sktadane ustnie lub pisemnie, w tym za posrednictwem dziennika

1.

elektronicznego.

§ 26

Procedura interwencji.
Pracownik ma obowiazek sporzadzenia karty interwencji (Zatacznik 8) oraz przekazania
informacji dyrektorowi szkoty i/lub osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen
dotyczacych krzywdzenia ucznia. Konieczno$¢ zgloszenia konkretnego przypadku za
posrednictwem wewnetrznej procedury zachodzi, gdy:
1) pracownik podejrzewa/powziat informacje, ze dziecko jest krzywdzone;
2) uczen ujawnil, ze doswiadcza krzywdzenia;
3) zgloszono podejrzenie krzywdzenia ucznia przez pracownika;
4) zgloszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez innego ucznia.
W zalezno$¢ od sytuacji tj. osoby, ktéra stosuje przemoc (rodzic/opiekun, pracownik,
maloletni lub nieletni), rodzaju stosowanej przemocy oraz czgstotliwosci wystgpowania
czynu (jednorazowe doswiadczenie, utrwalone wzorce przemocowe) pracownik podejmuje
innego typu dzialania (Zatacznik 6).

§27

Procedura zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa wobec maloletniego

O koniecznos$ci ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa informujemy
dyrektora szkoly. Na podstawie powzietych informacji, notatek stuzbowych czy innych zrédet

informacji sporzadza si¢ stosowne pismo. Do dyrektora placéwki nalezy wyznaczenie osoby,
ktora redaguje pismo.

§ 28
Procedura ,,Niebieskiej Karty”

Zgodnie zregulacja wynikajaca z zapisu w Ustawie z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. 2023 r.
poz.535) wszczgcie procedury ,,Niebieskie Karty” nastgpuje przez wypetnienie formularza
,Niebieska Karta” (Zatgcznik 9) w przypadku powziecia w toku prowadzonych czynnosci
stuzbowych lub zawodowych podejrzenia stosowania przemocy wobec 0s6b doznajacych
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przemocy domowej lub w wyniku zgloszenia dokonanego przez $wiadka przemocy
domowe;.

2. Koniecznos$¢ wszczecia procedury “Niebieskiej Karty” pracownik zobowigzany jest zgtosi¢
dyrektorowi szkoty.

§ 29

Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow.

1. Dokumentacja zwigzana z prowadzeniem interwencji w zwigzku z podejrzeniem
krzywdzenia ucznia jest przechowywana w zamknigtej na klucz szafce. Wzory
dokumentacji sg dostepne dla pracownikow szkoty w wersji papierowej i elektroniczne;.

2. W skfad dokumentacji wchodza sporzadzone notatki stuzbowe, Karta Interwencji
(Zalacznik 8), protokoly ze spotkan zespoty kryzysowego, protokoty ze spotkan z
rodzicami/opiekunami prawnymi ucznia, ewentualne wytwory ucznia np. rysunki oraz
pozostala dokumentacja zwigzana z kierowaniem sprawy do instytucji zewngtrznych np.
sadu czy prokuratury.

Rozdzial V Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy
matoletnimi
§30

W sytuacji, gdy osobg stosujaca przemoc jest nieletni, czyli osoba, ktora nie ukonczyta 17 1. z.,
pracownik placéwki jest rowniez zobowigzany reagowaé zgodnie z przyjetymi
w szkole procedurami.

§ 31

Wymogi dotyczace bezpieczenstwa relacji migdzy matoletnimi obowigzujace pracownikow

szkoty:

1) Dbanie o bezpieczenstwo relacji pomiedzy matoletnimi jest obowigzkiem kazdego
pracownika szkoty.

2) Pracownicy szkoty zobowiazani sg do podj¢cia interwencji w kazdym przypadku, w ktérym
bezpieczenstwo relacji pomiedzy matoletnimi jest zagrozone.

3) Oceny ryzyka oraz decyzji dotyczacej sposobu interwencji pracownik dokonuje, kierujac
si¢ swoim do$wiadczeniem, posiadanymi kompetencjami oraz obowigzujacymi
przepisami.
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4) Jezeli zagrozenie bezpieczenstwa w relacji pomiedzy matoletnimi jest niewielkie,
pracownik moze podja¢ samodzielng interwencje majacg na celu jego zniwelowanie (np.
upomnienie, mediacja i inne dzialania wychowawcze), o ile lezy to w jego kompetencjach.

5) Pracownicy, w ktorych kompetencjach nie lezy samodzielna interwencja opisana w
poprzednim punkcie, powinni zgtosi¢ zagrozenie osobie posiadajacej takie kompetencije.

6) Jezeli zagrozenie bezpieczenstwa w relacji pomiedzy matoletnimi jest powazne,
pracownik:

a) w pierwszej kolejnosci podejmuje, w miar¢ posiadanych mozliwosci, dziatania majace
na celu zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim uczestnikom danej sytuacji (zard6wno
ofiarom przemocy, jak i jej sprawcom oraz $wiadkom 1 sobie); a jezeli sytuacja tego
wymaga — réwniez wezwanie pomocy innych osob lub stuzb;

b) w drugiej kolejnosci mozliwie szybko informuje o zaistniatej sytuacji dyrekcje szkoty,
wychowawce (wychowawcow) ucznidow bedacych jej uczestnikami lub pedagoga
szkolnego. Jezeli pracownik uzna to za konieczne, moze sporzadzi¢ notatke stuzbowg
dotyczaca zaistniatej sytuacji. Obowigzek sporzadzenia takiej notatki moze natozy¢
réwniez na pracownika dyrektor szkoty.

§ 32

Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi obowigzujace maloletnich

1. Uczniowie majg prawo do przebywania w bezpiecznym srodowisku szkolnym.

2. Nauczyciele i personel szkolny chronig uczniéw i zapewniaja im bezpieczenstwo.

3. Uczniowie maja obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania okreslonych w
Statucie szkoly.

4. Uczniowie uznajg prawo innych uczniéw do odmienno$ci i zachowania tozsamosci ze
wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie¢, status ekonomiczny,
cechy rodzinne, wiek, ple¢, orientacje seksualna, cechy fizyczne, niepelnosprawnos¢. Nie
naruszaja praw innych uczniéw — nikogo nie dyskryminuja ze wzgledu na jakakolwiek jego
odmiennos$¢.

5. Zachowanie 1 postgpowanie ucznidow wobec kolegoéw/kolezanek nie narusza ich poczucia
godnosci/warto$ci osobistej. Uczniowie sg zobowigzani do respektowania praw i wolnosci
osobistych swoich kolegow i kolezanek, ich prawa do wlasnego zdania, do poszukiwan i
popehniania bledow, do wlasnych pogladow, wygladu 1 zachowania — w ramach spotecznie
przyjetych norm i wartosci.

6. W kontaktach miedzy soba uczniowie nie zachowuja si¢ prowokacyjnie i konkurencyjnie.
Nie powinni rowniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwacé wrogosci ze strony kolegow.

§33
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Kontakty migdzy uczniami cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, np.
uzywanie zwrotoOw grzecznos$ciowych typu: prosze, dzigkuje, przepraszam; uprzejmosc;
zyczliwo$é; poprawny, wolny od wulgaryzméw jezyk; kontrola swojego zachowania i
emocji; wyrazanie sagdow 1 opinii w spokojny sposob, ktory nikogo nie obraza i nie
krzywdzi.

. Uczniowie buduja wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjnoséci migdzy sobg
w roznych obszarach zycia (nie rywalizujg wbrew zasadom fair play), wzajemne
zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia sily, rozwigzywanie probleméw i konfliktow
miedzy soba. Akceptuja i szanujg siebie nawzajem.

. Uczniowie okazujg zrozumienie dla trudnosci i probleméw kolegow/kolezanek i oferujg im
pomoc. Nie kpia, nie szydzg z ich stabosci, nie wySmiewaja ich, nie krytykuja.

§ 34

. Uczniowie maja prawo do wtasnych pogladow, ocen i spojrzenia na $wiat oraz wyrazania
ich, pod warunkiem, Ze sposob ich wyrazania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu
nie wyrzadza krzywdy.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wérdd uczniow
nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.

. Uczniowie nie majg prawa stosowac z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i

psychicznej agresji i przemocy wobec innych uczniow.

§35

. Uczniowie maja obowigzek reagowania na wszelkie przejawy brutalnosci i wulgarnosci
oraz informowania pracownikow szkoty o zaistniatych zagrozeniach.

Jesli uczen jest §wiadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniéow jakiejkolwiek formy
agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga osobie poszkodowanej,
chroni ja, szuka pomocy dla niej u osoby dorostej (zgodnie z obowigzujacymi w szkole
procedurami).

§ 36

Wszyscy uczniowie znaja obowigzujace w szkole procedury bezpieczenstwa — wiedzg, jak
zachowywaé si¢ w sytuacjach, ktore zagrazaja ich bezpieczenstwu lub bezpieczenstwu
innych ucznidéw, gdzie i do kogo dorostego moga si¢ w szkole zwrdci¢ o pomoc.
Wychowawcy oddziatéw zobowigzani sg do przedstawienia uczniom Standardow Ochrony
Matoletnich, ktére obowigzuja w Szkole i zapewnienia ich, iz otrzymaja odpowiednig
pomoc.

§ 37

Osoby matoletnie przebywajace w szkole nie moga:
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1) Stosowa¢ wobec innych uczniow lub innych osob agresji i przemocy fizycznej, w
szczegbOlnosci: bi¢, uderza¢, popychaé, kopaé, opluwacé, wymuszaé, dopuszczal si¢
napastowania o charakterze seksualnym, naduzywac przewagi nad inng osoba, zaczepiac
fizycznie, zmusza¢ do podejmowania niewtasciwych dziatan ani rzuca¢ w inne osoby
przedmiotami.

2) Stosowacé agresji i przemocy stownej, w tym: uzywac obelg i wyzwisk, wySmiewac, drwi¢
1 szydzi¢, bezposrednio obrazaé, rozpowszechnia¢ plotki 1 obrazliwe Zarty, przedrzezniac¢
ani grozi¢ innym osobom.

3) Stosowac agresji i przemocy psychicznej, w szczego6lnos$ci: poniza¢, wyklucza¢, izolowac,
manipulowac, pisa¢ obrazliwe teksty lub tworzy¢ rysunki (np. w toalecie lub na korytarzu),
wykonywaé¢ wulgarne gesty, §ledzi¢ lub szpiegowac, wysyta¢ obrazliwe, ponizajace lub
zastraszajace wiadomosci (SMS, MMS, wiadomosci glosowe, audiowizualne,
internetowe), przerabia¢ cudze zdjecia lub wiadomosci bez zgody wiasciciela, niszczy¢ lub
zabiera¢ cudze rzeczy, straszy¢ ani szantazowac.

4) Stwarza¢ sytuacji zagrazajacych bezpieczenstwu, w szczegdlnosci: rzuca¢ kamieniami,
przynosi¢ do szkoty ostre narz¢dzia lub inne niebezpieczne przedmioty i substancje (np.
srodki pirotechniczne, tancuchy, noze, zapalniczki) ani uzywac¢ ognia na terenie szkoty.

5) Opuszczaé sali lekcyjnej bez zgody nauczyciela.

6) Opuszczac terenu szkoty bez zezwolenia podczas przerw lub zaje¢ lekcyjnych.

7) Wagarowac.

8) Nie przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa podczas zaje¢ 1 zabaw organizowanych przez
szkote, w tym podejmowaé zachowan celowo zagrazajacych zdrowiu lub zyciu.

9) Zachowywac si¢ niewlasciwie podczas wycieczek szkolnych i przerw miedzylekcyjnych,
w szczego6lnosci przebywac w miejscach niedozwolonych lub biega¢ w sposob zagrazajacy
bezpieczenstwu.

10) Ulega¢ natogom, w tym pali¢ papierosy, pi¢ alkohol lub uzywaé S$rodkow
psychoaktywnych.

11) Rozprowadza¢ wsrdd ucznidow papierosow, alkoholu lub srodkéw psychoaktywnych.

12) Uzywa¢ wulgaryzmow 1 zwracac si¢ w sposob niestosowny do kolegdéw lub innych osob na
terenie szkoly i poza nia.

13) Celowo niszczy¢ lub nie szanowa¢ cudzej wlasnosci oraz mienia szkolnego.

14) Dopuszczac¢ si¢ kradziezy lub przywlaszczenia cudzej wlasnosci, w tym mienia szkolnego.

15) Wytudza¢ pienigdzy lub innych rzeczy od uczniow.

16) Wykorzystywa¢ innych uczniow do wykonywania polecen w zamian za korzysci.

17) Rozwiazywac konfliktow w sposob sitowy ani bra¢ udziatu w bojkach.

18) Szykanowa¢ innych oséb z powodu odmiennos$ci przekonan, religii, $wiatopogladu, pfci,
tozsamosci, pochodzenia, statusu ekonomicznego lub spotecznego, niepelnosprawnosci czy
wygladu.

19) Nie reagowa¢ na niewlasciwe zachowania innych ucznidw, w szczegdlnosci na bicie,
wyzywanie lub dokuczanie.

20) Zngcac¢ si¢ nad innymi uczniami, w tym uczestniczy¢ w zorganizowane] przemocy lub
zastraszaniu.

21) Ktama¢ lub oszukiwa¢ kolegow albo inne osoby.

22) Fotografowac lub filmowac innych osob bez ich zgody.
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23) Upublicznia¢ materiatow zdjgciowych lub filmowych bez zgody o0s6b na nich

przedstawionych.

24) Stosowaé wobec innych o0séb jakichkolwiek form cyberprzemocy.

Rozdziat VI Zasady ustalania planu wsparcia
matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

§ 38

W zalezno$ci od sytuacji zwigzanej z krzywdzeniem, plan wsparcia ucznia powinien zawierac:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Opis dziatan z zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej, podejmowanych wobec
ucznia przez szkoteg, ktorych celem jest wspieranie go w zaistniatej sytuacji (np. konsultacje
z pedagogiem szkolnym, psychologiem i innymi specjalistami; kierowanie do innych
instytucji udzielajacych pomocy psychologiczno-pedagogicznej

1 terapeutycznej; inne formy pracy ze specjalistami etc.).

Opis innych dzialan szkoly wspierajacych ucznia w funkcjonowaniu (np. zajecia
korekcyjno-kompensacyjne, wyrownawcze 1 rozwijajace uzdolnienia etc.).

Opis dziatan szkoly majgcych na celu wspieranie rodzicow/opiekundéw prawnych ucznia
(np. konsultacje z pedagogiem szkolnym, psychologiem i innymi specjalistami; kierowanie
do innych instytucji udzielajacych pomocy psychologiczno-pedagogicznej, terapeutyczne;j,
pomocy z zakresu poradnictwa, pomocy socjalnej etc.).

Opis dzialan szkoty majacych na celu wspieranie nauczycieli (i innych pracownikow)
pracujacych z uczniem (np. ustalenia dotyczace wspdlnych dziatan zespolu nauczycieli
pracujacych z uczniem; konsultacje z pedagogiem szkolnym, psychologiem 1 innymi
specjalistami; szkolenia rady pedagogicznej etc.).

Opis dziatan z zakresu pomocy socjalnej 1 materialnej udzielanej przez szkole, i/lub dziatan
obejmujacych kierowanie do innych instytucji udzielajacych tego typu pomocy.

W przypadku przemocy réwiesniczej — opis dziatan wychowawczych i mediacyjnych
podejmowanych przez szkole w celu rozwigzywania konfliktow i1 przeciwdziatania dalszej
przemocy.

Rozdziat VII Bezpieczenstwo danych osobowych oraz
wirtualne matoletnich

§ 39

Ochrona danych osobowych, w tym wizerunku ucznia
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1. Dane osobowe maloletniego podlegaja ochronie na zasadach okre§lonych w Ustawie z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie
o ochronie danych):

2. Pracownik szkoly ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych
przed nieuprawnionym dostgpem.

3. Dane osobowe ucznia sa udostgpniane wylacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrebnych przepisow.

4. Pracownik szkoly jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych ucznia i
udostepnienia tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego.

§ 40

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet, procedury
ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie

1. Szkota zapewnia uczniom dostgp do Internetu podczas zaje¢ oraz podejmuje dziatania
zabezpieczajace ucznidw przed dostepem do tresci, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich
prawidtowego rozwoju.

2. Sie¢ szkolna jest monitorowana poprzez uprawnionych do tego pracownikow oraz
profesjonalne programy/firmy zewnetrzne.

3. Sie¢ szkolna jest zabezpieczona zgodnie z obowigzujagcymi Standardami Ochrony
Matoletnich.

4. Za zabezpieczenie odpowiada osoba wyznaczona pisemnie przez Dyrektora. Do zadan tej
osoby nalezy migdzy innymi:

1) zabezpieczenie sieci szkolnej przed niebezpiecznymi tesciami,

2) instalacja oraz aktualizacja oprogramowania,

3) przynajmniej raz na semestr sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostgpem
podiaczonych do Internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne treSci. W przypadku
znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara si¢ ustali¢ kto
korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacj¢ o uczniu, ktory korzystat
z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tre§ci, wyznaczony pracownik
przekazuje Dyrektorowi, ktory aranzuje dla ucznia rozmowe z psychologiem lub
pedagogiem na temat bezpieczenstwa w Internecie. Jezeli w wyniku przeprowadzone;j
rozmowy psycholog/pedagog uzyska informacje, ze uczen jest krzywdzony, podejmuje
dziatania opisane w procedurze interwencji;

§ 41
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Szkota ma obowigzek informowania ucznidéw o zasadach dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu.

W przypadku dostgpu realizowanego pod nadzorem nauczyciela, ma on obowigzek
informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Nauczyciel
czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez uczniow podczas zajec.
W ramach godzin wychowawczych lub innych zaj¢¢ edukacyjnych przeprowadza si¢ z
uczniami zajecia dotyczace bezpiecznego korzystania z Internetu (przynajmniej raz w roku
szkolnym).

§42

Pracownik szkoly moze wykorzysta¢ informacje o uczniu w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wylacznie z zachowaniem anonimowo$ci ucznia oraz w Sposob
uniemozliwiajacy identyfikacje ucznia.

Pracownik szkoty nie udostgpnia przedstawicielom mediéw informacji o matoletnim ani o
jego opiekunie.

Pracownik szkoly, w wyjatkowych i1 uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowac si¢ z
opiekunem matoletniego i zapyta¢ go o zgode na podanie jego danych kontaktowych
przedstawicielom mediow. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik szkoty podaje
przedstawicielowi mediéw dane kontaktowe do opiekuna maloletniego.

Pracownik szkoty nie kontaktuje przedstawicieli mediow z matoletnim, nie wypowiada si¢
w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie matoletniego lub jego opiekuna. Zakaz
ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik szkoly jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz
nie jest w zaden sposob utrwalana.

§ 43

W celu realizacji materiatu medialnego mozna udostepni¢ mediom wybrane pomieszczenia
szkoly. Decyzj¢ w sprawie udostgpnienia pomieszczenia podejmuje dyrektor.

Dyrektor szkoty, podejmujgc decyzje, o ktorej mowa w pkt. 1, poleca wybranym
pracownikom przygotowaé wybrane pomieszczenie w celu realizacji materialu medialnego
w taki sposob, by uniemozliwi¢ filmowanie przebywajacych na terenie szkoly uczniow,
chyba, ze uzyskano na to pozwolenie od opiekundéw prawnych matoletnich.
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ZALACZNIKI

Zalacznik 1

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE O ZNAJOMOSCI I PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH
W STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH
W PUBLICZNEJ SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 24, IM. PRZYJAZNI NARODOW
SWIATA W OPOLU

nr PESEL......ccoooiiiii

o$wiadczam, ze zapoznalam/em si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich stosowanymi w
Publicznej Szkole Podstawowej nr 24, im. Przyjazni Narodéw Swiata w Opolu
oraz deklaruje, ze bedg ich przestrzegac.
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Zalacznik 2
WERSJA SKROCONA STANDARDOW DLA UCZNIOW

1. Masz prawo do bezpieczenstwa w szkole.

2. Jesli kto$ Ci¢ krzywdzi lub czujesz si¢ niekomfortowo, powiedz o tym dorostemu.

3. Mozesz zglosi¢ si¢ do: wychowawcy, pedagoga, psychologa, wicedyrektora lub
dyrektora.

4. Nikt nie ma prawa Ci¢ bi¢, wyzywac, osmiesza¢ ani dotykaé¢ w sposob, ktory Cig
zawstydza.

5. Jesli widzisz, ze komus dzieje si¢ krzywda — zgto$ to dorostemu.
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Zalacznik 3

miejscowos$¢, data

OSWIADCZENIE OPIEKUNA MALOLETNIEGO O ZAPOZNANIU SIE
Z OBOWIAZUJACYMI STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W PUBLICZNEJ SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 24, IM. PRZYJAZNI
NARODOW SWIATA W OPOLU

oswiadczam, ze zapoznatam/em si¢ ze ,,Standardami Ochrony Matoletnich” stosowanymi
w Publicznej Szkole Podstawowej nr 24, im. Przyjazni Narodow Swiata w Opolu
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Zalacznik 4

EWALUACJA STANDARDOW — ANKIETA DLA PRACOWNIKOW
PUBLICZNEJ SZKOLY PODSTAWOWEJ NR 24, IM. PRZYJAZNI NARODOW SWIATA
W OPOLU

Odpowiedz na ponizsze pytania Tak/Nie - wstaw X w odpowiedniej kolumnie.

TAK NIE

Czy znasz tres¢ dokumentu ,,Standardy Ochrony
1| Matoletnich” w Publicznej Szkole Podstawowej nr 24, im.
Przyjazni Narodow Swiata w Opolu

Czy uwazasz, ze potrafisz rozpozna¢ syndromy
krzywdzonego ucznia?

Czy wiesz w jaki sposob zareagowac¢ na symptomy
krzywdzenia ucznia?

Czy zaobserwowale$ naruszenie zasad okreslonych w
4| Standardach oraz w pozostatych regulaminach i
procedurach przez innego pracownika?

Czy masz uwagi / sugestie / przemy$lenia zwigzane z
funkcjonujacym w Szkole ,,Standardami Ochrony
Maloletnich”? (Jezeli tak, opisz je ponizej)

Czy jakie$ dzialanie zwigzane z przyjeciem Standardow
jest odbierane jako trudne lub niech¢tnie podchodzisz do
jego realizacji z innych powodow? (Jesli tak, rozwin
ponizej)
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Zalacznik 5
EWALUACJA STANDARDOW — ANKIETA DLA UCZNIOW
PUBLICZNEJ SZKOLY PODSTAWOWEJ NR 24, IM. PRZYJAZNI NARODOW
SWIATA W OPOLU

Odpowiedz na ponizsze pytania Tak/Nie - wstaw X w odpowiedniej kolumnie.

TAK NIE

Czy znasz standardy ochrony uczniow obowigzujagce w naszej
szkole?

Czy w sytuacji doswiadczenia przemocy, krzywdy wiesz do kogo
mozesz si¢ zwroci¢, aby uzyska¢ pomoc?

Czy znalazt si¢ kto$, kto pomogt Ci i udzielit pomocy?
nie, nie bylo takiej sytuacji, ktora wymagataby pomocy
jesli tak, to napisz kto to

Czy bylas swiadkiem, gdy stosowano agresj¢/przemoc wobec kogo$
innego?
jezeli tak, opisz ponizej jak zareagowales$/zareagowatas?

Czy w Twojej klasie istnieje problem przemocy lub agresji?
jezeli tak, opisz na czym polega?
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Zalacznik 6

SCHEMAT PROCEDURY INTERWENCIJI

1.  Dziatanie podejmujemy niezwlocznie, gdy podejrzewamy, Zze maloletni jest krzywdzony,
powezmiemy informacje o krzywdzeniu matoletniego, jestesmy $wiadkiem przemocy
wobec maloletniego.

2. W kazdym przypadku dbamy o bezpieczenstwo dziecka i wsparcie emocjonalne,
w tym odseparowanie od osoby krzywdzacej. Informujemy o mozliwosci opieki
psychologicznej rodzicéw/opiekunéw dziecka.

3.  Gdy zagrozone jest zycie, nastgpit uszczerbek na zdrowiu zawiadamiamy shuzby
ratunkowe rdwnoczesnie informujac przelozonego (osobiscie lub przez inng osobg¢) oraz
rodzicéw/opiekundow matoletniego. Stosujemy zasady pierwszej pomocy.

4. W przypadku zagrozenia zycia czy podejrzenia o popelnieniu przestgpstwa na tle
seksualnym zawiadamiamy policje¢, sad rodzinny lub najblizszg prokuraturg.

5.  Kazdy zamiar zgloszenia sprawy do jednostek zewne¢trznych wymaga poinformowania
dyrektora.

6. Kiedy osoba krzywdzaca jest inny uczen, zawiadamiamy rodzicow obu ucznidw,
prowadzimy rozmowy osobno. Budujemy plan wsparcia oraz podejmujemy dzialania
naprawcze. W sytuacji, gdy nie jest mozliwa wspolpraca z rodzicami matoletniej czy
nieletniej osoby krzywdzacej lub przemoc si¢ powtarza, zawiadamiamy sad rodzinny
(wniosek o wglad w sytuacje rodzinng).

7. Jesli doswiadczenie przemocy (jednorazowe akty, przemoc psychiczna, zaniedbanie)
wynika z niskich kompetencji wychowawczych rodzicoéw/opiekunow lub ich
niewystarczajacej wiedzy, dziatania wspierajace rozpoczynamy od psychoedukacji
rodzicéw, ustaleniu zasad dalszego postgpowania. W sytuacji, gdy rodzice/opiekunowie
nadal naduzywaja wiladzy rodzicielskie, sprawg¢ zglaszamy do osrodka pomocy
spolecznej i/lub sadu rodzinnego.

8. W przypadku podejrzenia, ze sprawca krzywdzenia jest pracownik szkoty:

1) Pracownik szkoty, pracownik, ktory powziat taka informacje, niezwlocznie informuje
dyrektora szkoty.

2)Dyrektor zapewnia bezpieczenstwo maloletniemu, w tym niezwlocznie ogranicza kontakt
pracownika z dzie¢mi.

3)Dyrektor podejmuje decyzje¢ o dalszych krokach zgodnie z przepisami prawa pracy oraz
prawa karnego, w tym o zawiadomieniu organdéw $cigania, sagdu rodzinnego oraz — w
razie potrzeby — organu prowadzacego i kuratorium.

4) Wszystkie czynnosci sa dokumentowane w aktach sprawy.
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Zalacznik 7

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

miejscowos¢, data

N PESEL ..o

Na podstawie art.21 ust.7 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym (t.j. Dz. U. z 2003 r. poz. 1304 ze zm.) o$wiadczam, ze w
PaAnStWIC/PANStWACK. ...
nie przewiduje si¢ sporzadzenia informacji do celow dziatalnosci zawodowej Ilub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi/nie prowadzi si¢ rejestru karnego*

Jednoczes$nie oswiadczam, ze nie bytem/-am prawomocnie skazana w
PanStWIE/PanStWacCh. .. ...
za czyny zabronione odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX 1 XXV

Kodeksu karnego, atr.189a i art. 207 kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 39 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopus$cilem/-tam si¢ takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do
zakazu zajmowania wszelkich oraz okre§lonych stanowisk, wykonywania wszelkich oraz
okreslonych zawodéw albo dziatalno$ci, zwigzanych z wychowywaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja inncy zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad
nimi.

,Jestem §wiadomy/-a odpowiedzialnos$ci karnej z ztozenie fatszywego oswiadczenia”.

/ czytelny podpis/

*niepotrzebne skresli¢
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Zalacznik 8

KARTA INTERWENCIJI

Imi¢ 1 nazwisko ucznia

Przyczyna podje¢cia
interwencji

Zglaszajacy sprawe

Osoby odpowiedzialne za
podjecie dziatan

Dzialania podj¢te na terenie
szkoty
(kto, kiedy, w jakiej formie?)

Kontakt z

rodzicami/opiekunami
(kto, kiedy, na jaki temat?)

Forma interwencji

— zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa,
— wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
— inny rodzaj interwencji. Jaki?

Zakonczenie sprawy
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Zalacznik 9
NIEBIESKA KARTA — PROCEDURY REALIZACII
W PUBLICZNEJ SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 24, IM. PRZYJAZNI NARODOW
SWIATA W OPOLU

Procedura "Niebieskie Karty" - przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

1. Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie
naruszajagce prawa lub dobra osobiste czlonkow rodziny, a takze innych oséb wspodlnie
zamieszkujacych lub gospodarujacych, w szczegdlno$ci narazajagce te osoby na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godno$¢, nietykalno$¢ cielesna,
wolnos¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a
takze wywolujace cierpienia 1 krzywdy moralne u 0so6b dotknigtych przemoca”.

2.0d 28.09.2023 obowiazujg przepisy Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023
r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U.
22023 r. poz. 1870).

3. Typy przemocy w rodzinie:

1) przemoc fizyczna;

2) przemoc emocjonalna;

3) zaniedbywanie;

4) wykorzystanie seksualne;

5) maloletni §wiadkiem przemocy.

4. Procedura ,Niebieskie Karty” naklada na szkot¢ okreslone zadania w przypadku
uzasadnionego podejrzenia o stosowanie wobec ucznia przemocy domowej, jezeli np. uczen:
ma $lady przemocy fizycznej — $lady uderzen, oparzen, siniaki, rany, czg¢sto zdarzajace sie
opuchlizny, zlamania, zwichnigcia itd.

5. Ma §lady przemocy psychicznej — moczenie, nadmierna potliwo$¢, bole, zaburzenia mowy
zwigzane z napigciem nerwowym itd., Przejawia trudno$ci w nawigzywaniu kontaktu, ma niskg
samooceng, wycofanie, lgki, depresje, ptaczliwos$¢, zachowania destrukcyjne, agresje, apatie,
nieufno$¢, uzaleznianie si¢ od innych, zastraszenie, unikanie rozméw itd.

6. Ma brudny strgj, nieodpowiedni do pory roku, rozw¢j, wzrost 1 wage nieadekwatne do wieku,
nie korzysta z pomocy lekarza mimo przewleklej choroby itd.

7. Karta stanowi wazny element w walce z przemocg w rodzinie, poniewaz dokumentuje
sytuacje pokrzywdzonego ucznia i stanowi dowdd w postepowaniu przygotowawczym i
ewentualnej sprawie karnej o zngcanie sig.

8. Rozpoznanie przemocy w rodzinie i wypelnienie ,,Niebieskie Karty” to poczatek procesu
wspierania ofiary przemocy.
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9. Podejmowanie interwencji wobec rodziny dotknietej przemoca odbywajace sie na podstawie

procedury ..Niebieskie karty” nie wymaga zgody ucznia dotknietego przemoca.

10. Wszczecie procedury na terenie szkoty nastgpuje przez wypekienie formularza Niebieska
karta”— A w obecnosci ucznia, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze jest dotknigty przemoca
w rodzinie.

Wszczynajac procedurg, podejmuje si¢ dziatania interwencyjne majace na celu zapewnienie
bezpieczenstwa takiemu uczniowi.

REALIZACJA PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY”
W PUBLICZNEJ SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 24, IM. PRZYJAZNI NARODOW
SWIATA W OPOLU

1. ,,Niebieskie Karty” zaktada pracownik, ktory stwierdza, ze w rodzinie ucznia dochodzi do
przemocy (decyzj¢ o zalozeniu ,,Niebieskie Karty” warto podja¢ po konsultacjach oraz
W porozumieniu z zespolem wychowawczym).

2. Wszczecie procedury nastepuje poprzez wypehnienie formularza ,,Niebieska Karta — A” w
obecnosci osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie.

3. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec niepetnoletniego ucznia,
czynno$ci podejmowane i realizowane w ramach procedury, przeprowadza si¢ w obecnos$ci
rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego zgodnie z wymogami formalnymi.

4. Jezeli osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc domowa wobec
maloletniego sa rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, dzialania z udzialem ucznia
przeprowadza si¢ w obecnos$ci petnoletniej osoby najblizszej.

5. Dziatania z udzialem ucznia, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze jest dotkniety przemoca
w rodzinie, powinny by¢ prowadzone w miar¢ mozliwosci w obecnosci pedagoga szkolnego
lub psychologa.

6. Po wypelnieniu formularza ,,Niebieska Karta — A” osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie,
ze jest dotknigta przemoca w rodzinie, przekazuje si¢ formularz ,,Niebieska Karta —B”.

7. W przypadku, gdy przemoc domowa dotyczy niepetnoletniego ucznia, formularz ,,Niebieska
Karta — B” przekazuje si¢ rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo osobie,
ktora zgtosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie (formularza ,,Niebieska Karta — B”
nie przekazuje si¢ osobie, wobec ktdrej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc domowa).

8. Wypekiony formularz ,,Niebieska Karta — A” niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 5 dni
roboczych od dnia wszczecia procedury, przekazuje si¢ do zespotu interdyscyplinarnego/grupy
diagnostyczno-pomocowej Osrodka Interwencji Kryzysowej w Opolu.
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Zakacznik do rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 wrze$nia 2023 r. (Dz. U. poz. 1870)
Zalacznik nr 9

WZOR - ,NIEBIESKA KARTA - A"

nazwa i adres podmiotu, w ktérym
jest zatrudniona osoba wypetniajgca
formularz Niebieska Karta - A”

»NIEBIESKA KARTA - A"

W zwigzku z powzigeciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku
zgtoszenia przez swiadka przemocy domowej ustala sig, co nastepuje:

I. DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Dane Osoba 1 doznajaca Osoba 2 doznajgca Osoba 3 doznajaca
przemocy domowej przemocy domowej przemocy domowej

Matoletni (Tak/Nie)"

Imie i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?

Nazwa i adres
miejsca pracy/
nazwa i adres
placéwki o$wiatowej,
do ktorej uczgszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Migjscowosé

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres
e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osoba stosujgca przemoc domowa:

(np. 2ona, byla Zona, partner, byly partner, cérka, pasierb, matka, tesé)” |
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Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego
Przekazanie formularza Niebieska Karta - B”
Inne (wymier jakie?)

Xlll. DODATKOWE INFORMACJE

wanen e eanen e eenen

XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY" NASTAPILO PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Funkcjonariusza Policji

Zoinierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej
Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujaca zawéd medyczny, w tym lekarza, pielggniarke, potozng lub ratownika medycznego
Przedstawiciela gminnej komisji rozwiazywania probleméw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedgcych przedstawicielami podmiotow, o ktérych mowa w art.
9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

imie i nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypeiniajacej
formularz Niebieska Karta — A"

(data wplywu formularza, podpis czionka Zespeolu Interdyscyplinarnego)

"' wpisat whasciwe

“ numer PESEL wpisuje sig, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne podanie innych danych
identyfikujacych osobe

¥ podkreshi¢ rodzaje zachowan



»NIEBIESKA KARTA - B”

INFORMACJA DLA OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Co to jest procedura ,,Niebieskie Karty”?

Sa to rézne dzialania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania przemocy
domowej na podstawie przepisow ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej. Celem procedury
»Niebieskie Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i
Twoim najblizszym. Na skutek wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” informacja dotyczaca Twojej
sytuacji zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-pomocowej. Wigcej informacji na temat
dalszych dziatan uzyskasz podczas spotkania z czlonkami tej grupy, na ktdre zostaniesz
zaproszona/(y). W trakcie procedury cztonkowie grupy beda kontaktowac si¢ takze z osoba, ktora
przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewagg fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra
osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegolnosci:

a) narazajace t¢ osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace jej godnosc¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksualna,

¢) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywolujace u tej osoby
cierpienia lub krzywde,

d) ograniczajace lub pozbawiajgce t¢ osobe dostepu do srodkow finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielno$ci finansowej,

e) istotnie naruszajgce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomoca srodkéw komunikacji
elektroniczne;.

Kto moze by¢ osobg doznajaca przemocy domowe;j?

a) malzonek, takze w przypadku gdy malzenstwo ustato lub zostalo uniewaznione, oraz jego
wstepni (np. rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki, prawnuki),
rodzenstwo 1 ich matzonkowie,

b) wstepni i zstepni oraz ich matzonkowie,

¢) rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,

d) osoba pozostajaca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni, zstepni,
rodzenstwo 1 ich matzonkowie,

e) osoba pozostajgca obecnie lub w przesztosci we wspdlnym pozyciu oraz jej wstepni, zstgpni,
rodzenstwo i ich matzonkowie,

f) osoba wspdlnie zamieszkujaca i gospodarujaca oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich
malzonkowie,

g) osoba pozostajaca obecnie lub w przesziosci w trwalej relacji uczuciowej lub fizycznej
niezaleznie od wspodlnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h) maloletni.

36



Najczestsze formy przemocy domowej:

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwtadnianie i inne.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, oSmieszanie, grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne.

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania plciowego, innych czynnosci seksualnych i inne.

Przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie osob, wobec ktorych istnieje taki obowiazek,

niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania,
wynoszenie sprzetow domowych i ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjgcia lub rejestrowanie filmow bez jej zgody,
publikowanie w Internecie lub rozsytanie telefonem zdj¢¢, filmoéw lub tekstow, ktore jg obrazaja lub

o$mieszaja i inne.

Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych,

psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzgtow
domowych 1 ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktéora z powodu choroby,
niepetnosprawnosci lub wieku nie moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, zmuszanie do picia
alkoholu, zmuszanie do zazywania $rodkow odurzajacych, substancji psychotropowych lub lekow i
inne.

WAZNE

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto§ z Twoich
bliskich jest osobg doznajacq przemocy domowej, nie wstydz si¢ prosi¢ o0 pomoc. Wezwij Policje,
dzwoniac na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zlozenia zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy
domowej do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowe;j.

Mozesz takze zwréci¢ si¢ po pomoc do podmiotéw i organizacji realizujacych dzialania na rzecz

przeciwdzialania przemocy domowej.

Pomogg Ci:

— Osrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

— Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub
udziela informacji na temat instytucji lokalnie dziatajacych w tym zakresie w Twojej
miejscowosci.

— Ofrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajac schronienie Tobie 1 Twoim
bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udziela Ci pomocy i wsparcia w przezwyci¢zeniu
sytuacji kryzysowej, a takze opracuja plan pomocy.

— Specjalistyczne osrodki wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej — zapewniajac
bezplatne calodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, oraz
udzielg Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-
wspomagajacym oraz potrzeb bytowych.

— Okregowe o$rodKki i lokalne punkty dzialajace w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem — zapewniajac profesjonalna, kompleksowa i bezplatng pomoc prawna,
psychologiczna, psychoterapeutyczng i materialng.

— Sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

— Placowki ochrony zdrowia — np. uzyskac zaswiadczenie lekarskie o doznanych obrazeniach.

— Komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych — podejmujac dziatania wobec osoby
naduzywajacej alkoholu.

— Punkty nieodplatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawne;j.
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Wykaz placéwek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajacych pomocy i wsparcia osobom
doznajacym przemocy domowej

Uwaga: (dane wprowadza zespot interdyscyplinarny):

Lp. Nazwa Adres instytucji/organizacji Telefon Adres e-mail
instytucji/organizacji

Mozesz zadzwoni¢ do:

— Ogoélnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia" tel. 800 12 00
02 (linia calodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 18%°-22% mozna rozmawiaé z
konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 18%-22% w jezyku rosyjskim. Dyzur
prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna w poniedzialek i wtorek w godzinach 17%—
21%) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezplatna, czynna w $rode w godzinach 18%-22%). Poradnia
e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem przemocy
iproblemem  alkoholowym  moga  skonsultowa¢ si¢ takze przez SKYPE:
pogotowie.niebieska.linia ze specjalista z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie —
konsultanci postuguja si¢ jezykiem migowym.

— Ogélnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez cata dob¢ mozna
anonimowo uzyska¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka porade
psychologiczng i prawna, a takze umowic si¢ na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu
na terenie Polski. Mozliwe sa konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

— Policyjny telefon zaufania dla os6b doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226 (linia
bezptatna przy potaczeniu z telefonéw stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 9°° do
15%, od godz. 15 do 9*° wlaczony jest automat).
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